TIGKETBESTELLUNG
MENSEH NI ASSISTENZHUND

Bitte fligen Sie bei jeder Bestellung eine Ausweises der Mensch-Assistenzhund-Gemeinschaft (Vorder- und Rlckseite) bei.

DATEN VOM BESTELLER

MITGLIEDSNUMMER KUNDENNUMMER

NAME, VORNAME

STRASSE, HAUSNUMMER

LAND, PLZ, ORT

TELEFONNUMMER (TAGSUBER)

EMAIL-ADRESSE (SOLLTE BEREITS EINE KUNDENNUMMER VORHANDEN SEIN, VERWENDEN WIR DIE BEREITS HINTERLEGTE EMAIL-ADRESSE)

ZAHLUNGSART

VOR-, NACHNAME UND ADRESSE DES KONTOINHABERS, WENN ABWEICHEND VOM BESTELLER KUNDENNUMMER

ORT, DATUM, UNTERSCHRIFT DES KONTOINHABERS

|:| ERTEILUNG EINES SEPA-LASTSCHRIFTMANDATS
Glaubiger-1D: DE44FCB0O0000098505 Anschrift: FC Bayern Mlinchen AG, Sabener Str. 51-57, 81547 Mlinchen

Ich erméchtige die FC Bayern Miinchen AG, die von mir zu entrichtenden Zahlungen bei Falligkeit von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise

ich mein Kreditinstitut an, die von der FC Bayern Miinchen AG auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen. Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen,
beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrags verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

IBAN:

BIC: Kreditinstitut:

ZAHLEN MIT KREDITKARTE

Wir wollen unseren Fans beim Umgang mit lhren Zahlungsdaten die héchstmagliche Sicherheit bieten. Wir orientieren uns daher an
den Vorgaben der Zahlungsdienstrichtlinie (PSD 2), wodurch bei einer Speicherung der Kreditkarte die Vorteile der 2-Faktor-Authenti-
fizierung genutzt werden.

Daher sind keine Anderungen |hrer Kreditkartennummer/- giiltigkeit mehr durch uns méglich.
Diese mussen Sie in lnrem myFCB-Profil bitte selbststandig vornehmen.
Ohne diese Aktualisierung der Daten ist eine Bestellung leider nicht méglich.

|:| Die Kreditkartendaten in meinem FCB-Profil sind auf dem aktuellen Stand

Mit Auftragserteilung akzeptieren Sie unsere Allgemeinen Ticket-Geschaftsbedingungen ATGB. Mit Ubermittlung des Bestellformulars
an uns erteillen Sie uns die Einwilligung, lhre im Datenschutzinformationsschreiben naher bezeichneten personenbezogenen Daten
zum Zwecke der Auftragserteilung sowie der Ermdglichung des Zutritts zur Allianz Arena zu verarbeiten.

Fir den Fall des Zustandekommens eines wirksamen Ticketkaufvertrages willige ich hiermit in den Erhalt des Spieltagsinfo geman
den Datenschutzbestimmungen des FC Bayern Minchen ein. Ich kann die Einwilligung jederzeit widerrufen.

UNTERSCHRIFT
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TIGKETBESTELLUNG
MENSEH NI ASSISTENZHUND

TICKETS HEIM

GEGNER

VERSANDART

Sie erhalten lhr Ticket zuzlglich 2€ Systemgebihren zu unserem Heimspiel Uber unser Digitales Ticket Center (DTC).
Sie kénnen dort zwischen MobileTicket und print@home wahlen, es fallen keine Versandkosten an.

Ab der Saison 2024/25 kdnnen wir Besuchern, die auf einen Assistenzhund angewiesen sind, den Spielbesuch in der
Allianz Arena ermdglichen.

Um den Spielbesuch Ihnen, lhrem Hund und allen anderen Besuchern so angenehm wie moglich zu gestalten, wurde
folgendes Vorgehen festgelegt:

® Bitte melden Sie sich mindestens 14 Tage vor dem jeweiligen Spiel unter handicap@fcbayern.com unter
Nennung der Spielpaarung an.

® Wirreservieren bis zu diesem Zeitpunkt Platze im Bereich der Rollstuhlfahrer hinter Block 117. Fir Sie wird
ein Stuhl installiert, fir ihren Hund ist ausreichend Platz vorhanden.

® Der Eintrittspreis incl. Assistenzhund betragt 20 € (zzgl. Vorverkauf und Systemgebiihr)
® Bitte fugen Sie lhrer Bestellung eine Kopie des Ausweises der Mensch-Assistenzhund-Gemeinschaft bei.

FUr den Besuch der Allianz Arena mit Assistenzhund sind folgende VerhaltensmaBregeln fir einen reibungslosen Ablauf unabdingbar:

® Der Zutritt zur Allianz Arena erfolgt ausschlieBlich Uber Eingang Sid 1 der Allianz Arena. Hier sind alle Informationen
Uber Ihren Besuch bei unserem Ordnungsdienst hinterlegt

® Dem Assistenzhund ist auf seiner Kenndecke oder Hundegeschirr das Abzeichen Assistenzhund/Begleithund
anzubringen

® Da viele Menschen Angst vor Hunden haben, muss der Assistenzhund ab Zutritt zur Allianz Arena einen
Maulkorb tragen

® Bitte sorgen Sie selbst fur das leibliche Wohl ihres Assistenzhundes. Bitte haben Sie Verstandnis, das wir
aus Grianden der Sicherheit nur Napfe aus Silikon zulassen kénnen.
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TIGKETBESTELLUNG
MENSEH NI ASSISTENZHUND

FAQ ZUM THEMA ASSISTENZHUNDE:

Wo kann mein Hund die Notdurft verrichten?

Der Block 117 ist nur wenige Meter vom Eingang Sud 1 entfernt. Im Bereich des Eingangs Sud 1 sind Grunflachen vorhanden, auf
denen ihr Hund seine Notdurft verrichten kann. Der Ordnungsdienst ist informiert, dass Sie, auch wahrend des Spieles die Arena
kurz verlassen und anschlieBend zurtickkehren kénnen. Bitte melden Sie sich hierzu bei den jeweiligen Security am Einlass ab.
Wir bitten Sie, im Interesse aller Besucher, dies zu bericksichtigen.

Warum kann ich nur auf den vordefinierten Platzen (Rollstuhlfahrerbereich Block 117) und nicht in einem anderen Bereich mit
meinem Assistenzhund das Spiel ansehen?

Zitat Kreisverwaltungsreferat Miinchen:

.Eine Einschrankung auf gewisse Zonen wére aus Sicht des Veterindramtes des Kreisverwaltungsreferates der Landeshauptstadt
Minchen, KVR-III/41 sinnvoll, da der Hund bei einem Aufenthalt im Fanblock Gberfordert sein kénnte. Insbesondere ein Hund, der
zum Beispiel in einer sehr landlichen Umgebung aufwachst und sozialisiert wird, kann leicht von einem spateren Einsatz in der
GroBstadt und bei gréBeren Menschenmengen tberfordert sein.”

Kann der Assistenzhund aufgrund der hohen Lautstarke (bis zu 105 Dezibel) Schaden erleiden?
Zitat Kreisverwaltungsreferat Miinchen:

.Der Gehdrsinn des Hundes ist hochentwickelt. Hunde kdnnen wesentlich hdhere Frequenzen wahrnehmen als der Mensch. Durch
die beweglichen Ohrmuscheln kénnen Hunde Gerduschquellen besser orten. Deshalb reagieren sie auf Gerausche wesentlich emp-
findlicher als der Mensch. Je nach Ort oder Veranstaltung und Neigung des Hundes ist es im Einzelfall fur den Hund angenehmer,
zuhause zu bleiben. So kdonnen z. B. groBe Menschenansammlungen, mit einem hohen Larmpegel fir Hunde belastend und stress-
auslosend sein. Hierauf muss gemaB Einschatzung von KVR-IIl/41 - Veterindramt unbedingt zum Wohle des Tieres Ricksicht ge-
nommen werden."
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